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INFORMATIONS SUR LA DIVULGATION DE LA RELATION 

Vous recevez ce document en raison de votre intérêt pour l'achat de produits d'investissement (« Titres ») sur le 
marché dispensé. L'émetteur de ces titres (« émetteur(s) ») a retenu les services de Belco Private Capital Inc. 
(« Belco », « nous » ou « notre ») pour agir en tant que courtier sur le marché dispensé, gestionnaire de portefeuille 
et/ou courtier en fonds d'investissement en ce qui concerne la distribution des titres.  

En tant qu'inscrit, Belco est tenu de vous fournir des informations qu'un investisseur raisonnable jugerait 
importantes concernant sa relation avec Belco, y compris les services offerts par Belco, la divulgation des frais 
d'exploitation et/ou de transaction et des conflits d'intérêts, ainsi qu'une description générale des risques que les 
investisseurs doivent prendre en considération lorsqu'ils prennent une décision d'investissement. Certaines de ces 
informations peuvent figurer dans d'autres documents (« documents d'offre ») que Belco ou un émetteur vous a 
fournis ou peut vous fournir de temps à autre. Ces autres documents sont incorporés par référence dans le présent 
document. Il est important pour votre décision d'investissement de lire attentivement les documents qui vous sont 
fournis. 
 

Présentation de Belco - Belco est enregistré en tant que courtier sur le marché dispensé en Colombie-Britannique, 
en Alberta, en Saskatchewan, au Manitoba, en Ontario, au Québec, à Terre-Neuve-et-Labrador, au Nouveau-
Brunswick et en Nouvelle-Écosse, et en tant que gestionnaire de portefeuille et gestionnaire de fonds 
d'investissement en Ontario et en Colombie-Britannique. Le principal organisme de réglementation de Belco est la 
Commission des valeurs mobilières de l'Ontario. 

Belco utilise son enregistrement en tant que courtier du marché dispensé pour distribuer des titres sur le marché 
dispensé, ce qui signifie que les titres sont proposés sans prospectus. Seules les personnes enregistrées en tant que 
négociateurs auprès de Belco peuvent exercer une activité sur le marché dispensé pour le compte de Belco. Les 
représentants sont chargés d'évaluer si l'achat de titres convient à chaque investisseur. 

Lorsque Belco agit en tant que gestionnaire de fonds d'investissement et/ou gestionnaire de portefeuille pour un 
émetteur, Belco est responsable de la gestion quotidienne de l'émetteur, y compris la gestion du portefeuille 
d'investissement de l'émetteur et la commercialisation et la distribution des titres de l'émetteur. Lorsque Belco agit 
en cette qualité, le portefeuille d'investissement de l'émetteur est considéré comme un « fonds exclusifs de Belco » 
et cet émetteur est lié à Belco (voir « Liés », « Associés » et « Fonds propriétaires » sous « Conflits d'intérêts » ci-
dessous). 
 

Les services de Belco ne sont pas exclusifs. Belco fournit des services de courtier sur le marché dispensé à plusieurs 
émetteurs et peut fournir des conseils de gestion de portefeuille à plusieurs émetteurs et comptes clients, ou les 
gérer. Belco peut fournir différents services et conseils en matière de portefeuille d'investissement à différents 
émetteurs. Les frais facturés par Belco peuvent varier en fonction d'un certain nombre de facteurs. 
 

« Liés » et « Associés » - En vertu de la législation sur les valeurs mobilières, un émetteur est « lié » à Belco si 
l'émetteur et Belco sont des détenteurs de titres influents l'un de l'autre ou de la même tierce partie. Belco n'est 
liée à aucun des émetteurs pour lesquels elle agit en tant que courtier sur le marché dispensé, gestionnaire de fonds 
d'investissement ou gestionnaire de portefeuille. 

En vertu de la législation sur les valeurs mobilières, un émetteur est « associé » à Belco si l'émetteur a une relation 
avec Belco qui amènerait un acheteur potentiel raisonnable de titres à se demander si l'émetteur et Belco sont 
indépendants l'un de l'autre dans le cadre de la distribution. Bien que les personnes enregistrées en tant que 
représentants de Belco puissent également être des employés de l'émetteur dont elles offrent les titres, ou être 
engagées d'une autre manière avec lui (et appelées « représentants de l'émetteur »), les conditions de Belco en tant 
que courtier sont destinées à promouvoir la séparation et l'indépendance entre Belco et l'émetteur. En tant que tel, 
Belco n'est associée à aucun des émetteurs pour lesquels il agit en tant que courtier sur le marché dispensé. (Voir 
également « Représentants de l'émetteur » sous « Conflits d'intérêts » ci-dessous). 

Toutefois, comme décrit ci-dessus, le modèle d'entreprise de Belco comprend également la gestion de certains fonds 
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propres. Les fonds exclusifs de Belco sont « associés » à Belco parce que nous avons créé ces fonds et/ou agissons 
en tant que gestionnaire de fonds d'investissement et/ou gestionnaire de portefeuille. 

 
La connaissance du client et évaluation de la convenance - En tant que courtier sur le marché dispensé, Belco a 
l'obligation d'évaluer si l'achat de titres vous convient (sauf pour les investisseurs qui sont des « clients autorisés » 
et qui ont renoncé à leur droit à des conseils de convenance), selon votre situation. Pour satisfaire à notre obligation 
en matière de convenance, nous recueillons auprès de vous des informations sur la connaissance du client 
(« informations CL »). Ces informations comprennent des renseignements détaillés sur votre situation personnelle, 
votre situation financière, vos buts et objectifs d'investissement, votre horizon d'investissement, vos connaissances 
et votre expérience en matière d'investissement, ainsi que votre profil de risque. Étant donné que Belco s'appuie 
sur ces informations pour déterminer la convenance d’une transaction, il est important que Belco dispose 
d'informations CL à jour. 

Bien que Belco évalue si l'achat d'un titre vous convient, Belco ne vous conseillera pas qu'un titre est " le " titre le 
plus approprié disponible, ni n'examinera ou ne vous conseillera s'il existe d'autres produits similaires avec des 
structures de frais différentes pour vous, ni ne jouera un rôle de négociateur ou de conseiller pour vous. En d'autres 
termes, l'analyse de convenance menée par Belco et son représentant ne tiendra pas compte de l'ensemble du 
marché des produits concurrents ni de la question de savoir si ces produits seraient meilleurs, pires ou égaux pour 
répondre à vos besoins et objectifs en matière d'investissement. Les représentants de Belco ne vous proposeront 
que les titres de l'émetteur avec lequel ils sont employés ou engagés. 

À moins que Belco n'ait été retenue par un émetteur pour agir en tant que gestionnaire de fonds d'investissement 
et gestionnaire de portefeuille, un émetteur est seul responsable de son activité sous-jacente et de la structuration 
de ses offres d'investissement. Lorsque Belco agit uniquement en tant que courtier sur le marché dispensé pour un 
émetteur, Belco ne participe pas à la détermination des conditions de l'offre et ne participe pas à la rédaction des 
documents d'offre ou des documents constitutifs des émetteurs. Belco examine les documents d'offre pour se 
familiariser avec les conditions des titres dans le cadre de ses obligations de "connaissance du produit" et de la mise 
en œuvre d'une diligence raisonnable à l'égard de l'émetteur. Belco obtient des déclarations et des garanties de la 
part des émetteurs pour s'assurer que les documents d'offre décrivent correctement les titres et que l'offre est 
autorisée. Étant donné que les offres sont effectuées sur la base d'une exemption de prospectus, les documents 
d'offre ne sont pas examinés par les autorités de réglementation des valeurs mobilières compétentes. Les 
investisseurs sont invités à évaluer s'ils sont à l'aise pour investir dans des titres de cette nature, sans le bénéfice 
d'un prospectus, et à s'assurer qu'ils sont à l'aise avec le fait de confier leur investissement à l'émetteur et avec les 
risques associés aux titres. 

Votre décision d'investir dans les titres doit être fondée uniquement sur le contenu des Documents d'offre et des 
documents constitutifs de l'émetteur, dont des copies vous ont été fournies ou sont disponibles sur demande, selon 
le cas. Nous vous recommandons de consulter vos propres conseillers juridiques, fiscaux et financiers en ce qui concerne 
les conséquences potentielles d'un investissement dans des titres sur le marché dispensé, ainsi que sur les 
investissements alternatifs qui pourraient mieux répondre à vos besoins en matière d'investissement. Lorsque Belco 
n'agit qu'en qualité de courtier sur le marché dispensé, vous devez décider d'acheter ou non des titres. Si Belco 
détermine qu'une opération sur un titre ne vous convient pas, vous pouvez toujours avoir la possibilité d'investir si 
: (i) vous signez un formulaire d'opération dirigée par le client qui reconnaît que Belco a déterminé que l'achat ne 
vous convenait pas et vous a informé des risques associés à l'investissement, mais que vous souhaitez toujours 
acheter le titre; et, (ii) l'émetteur est disposé à accepter votre souscription. 

Une fois que vous avez investi dans les titres de l'émetteur, il vous incombe, sous réserve conditions des documents 
d'offre de l'émetteur, de déterminer la durée de détention de votre investissement si celui-ci prévoit des rachats 
discrétionnaires, les informations supplémentaires dont vous avez besoin ou les questions vous souhaitez poser de 
temps à autre, ainsi que tous les autres aspects de la détention de l'investissement dans votre portefeuille. 

Contact de confiance - Lorsque vous effectuez des transactions avec Belco, il vous sera demandé de fournir un 
contact de confiance que nous pourrons joindre au cas où nous serions préoccupés par votre santé, votre bien-être 
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ou votre protection (par exemple, en raison d'une exploitation, d'une mise en danger ou d'une négligence). Votre 
contact de confiance peut être invité à partager ou à valider des informations vous concernant, par exemple si une 
autre personne ou entité est légalement autorisée à agir en votre nom ou peut vous aider à prendre des décisions 
(par exemple, fiduciaire, tuteur légal ou conservateur, exécuteur testamentaire). Votre contact de confiance ne 
recevra aucune information sur votre investissement et ne sera pas autorisé à effectuer des transactions en votre 
nom. Vous n'êtes pas tenu de nous fournir les coordonnées d’une personne de confiance et, si vous le faites, vous 
pouvez la modifier ou la révoquer à tout moment. 
 

Votre investissement - Votre investissement sera détenu à votre nom dans les registres de l'émetteur selon un 
système d'inscription en compte. Vous ne recevrez pas de certificat d'unité pour les titres. Pour obtenir des 
renseignements sur la garde des actifs d'un émetteur, veuillez consulter les documents d'offre de l'émetteur. 
 

Commissions et frais - Quand Belco agit en tant que courtier sur le marché dispensé, lorsque vous achetez des titres, 
vous payez le prix de souscription indiqué dans votre contrat de souscription avec l'émetteur. Lorsque Belco agit en 
tant que courtier sur le marché dispensé, nous recevons une commission de l'émetteur en vertu d'un contrat de 
distribution conclu avec l'émetteur. Nous vous recommandons de consulter les documents d'offre de l'émetteur afin 
de comprendre les frais et dépenses que vous paierez pour un titre particulier. Par exemple, certains émetteurs 
paieront les frais de Belco à partir de leurs propres frais de gestion, tandis que d'autres attribueront les frais de Belco 
à un investissement particulier. 

Lorsque Belco est le gestionnaire de fonds d'investissement et/ou le gestionnaire de portefeuille d'un émetteur en 
vertu d'un accord de gestion de fonds ou de portefeuille conclu avec l'émetteur, Belco recevra une commission de 
gestion de l'émetteur pour les services de gestion qu'elle fournit à l'émetteur. Nous vous recommandons de 
consulter les documents d'offre de nos fonds exclusifs afin de comprendre les frais que vous aurez à payer. Si vous 
ouvrez un compte d'investissement discrétionnaire avec Belco, où ce dernier est le gestionnaire de portefeuille de 
votre compte, les frais que vous payez seront indiqués dans un contrat de gestion d'investissement conclu entre 
vous et Belco. 
 

Déclaration - En tant que courtier sur le marché dispensé, les obligations de déclaration de Belco, en ce qui a trait à 

la distribution des titres, consistent en un avis d'exécution. Nous vous remettrons rapidement un avis d'exécution 

écrit indiquant les détails de la transaction, y compris mais sans se limiter, le prix par titre, la date de règlement, la 

quantité et la description du titre négocié, ainsi que toute commission, frais de vente, frais de service ou autre 

montant facturé au titre de la distribution. 

Lorsque Belco est le gestionnaire de portefeuille et le gestionnaire du fonds d'investissement, des rapports non 
audités concernant la valeur nette d'inventaire par unité de l'émetteur seront, sur demande, fournis sur une base 
mensuelle ou trimestrielle. De plus, sur demande, les états financiers audités de l'émetteur seront fournis dans les 
quatre-vingt-dix (90) jours suivant la fin de chaque exercice financier. Les états financiers intermédiaires non audités 
pour les six (6) premiers mois de chaque exercice seront disponibles et, sur demande, remis aux investisseurs dans 
les 60 jours suivant la fin de cette période. 

À moins que vous ne donniez des instructions écrites expresses pour recevoir les documents relatifs aux titres sur 
papier, tous les documents vous seront livrés par voie électronique, ainsi que : (i) toute confirmation d'opération 
lorsque Belco agit en tant que courtier sur le marché dispensé pour l'opération; et (ii) toute autre déclaration, tout 
autre rapport ou tout autre commentaire d'investissement que la loi peut exiger ou que Belco peut choisir de fournir. 
Tous les documents transmis par voie électronique seront par courriel à l'adresse que vous  avez fournie. Vous n'êtes 
pas tenu de consentir à l’envoi électronique. Vous pouvez recevoir gratuitement de Belco une copie papier de tout 
document transmis par voie électronique, en contactant Belco par téléphone, par courrier postal ou par courriel. En 
cas d'échec de la transmission électronique, vous recevrez une copie papier de tout document transmis par voie 
électronique. Vous pouvez à tout moment révoquer ou modifier les procédures de livraison électronique décrites 
dans le présent document en signalant votre demande à Belco par téléphone, par courrier postal ou par courriel. 
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Utilisation d'indices de référence - Un indice de référence est un indice de marché ou de secteur d'activité par 
rapport auquel vous pouvez mesurer la performance relative de votre investissement. L'indice de référence utilisé 
doit refléter une catégorie d'actifs, un secteur industriel et/ou un niveau de risque similaires à ceux de 
l'investissement que vous comparez. En comparant votre investissement à un indice de référence approprié, vous 
pouvez voir comment votre investissement s'est comporté par rapport au marché ou au secteur industriel. En tant 
que courtier sur le marché dispensé, Belco n'offre généralement pas de comparaisons de référence pour les titres 
qu'elle propose. En tant que gestionnaire de fonds d'investissement et de portefeuille, Belco peut fournir des 
comparaisons de référence pour ses propres fonds. Toute utilisation d'indices de référence comprendra la 
divulgation de la composition de l'indice de référence, de la raison pour laquelle l'indice de référence constitue une 
comparaison appropriée et de la manière dont l'indice de référence diffère du fonds auquel il est comparé. 
 

Risques à prendre en compte lors de toute décision d'investissement - Vous devez examiner attentivement si un 
investissement dans un titre est approprié pour vous en fonction de votre expérience en matière d'investissement, 
de vos objectifs d'investissement, de votre tolérance au risque et de vos ressources financières, y compris votre 
capacité à supporter une perte d'investissement ou une période prolongée d'illiquidité. Vous devez comprendre la 
nature de l'investissement et l'étendue de votre exposition au risque. Si vous avez des questions concernant les 
risques d'un titre, nous vous conseillons vivement de vous adresser à votre représentant. 

Vous devez accepter qu'un investissement dans des titres n'est pas garanti et que vous pourriez perdre une partie 
ou la totalité de votre investissement, ou que votre investissement pourrait connaître des périodes prolongées 
d'illiquidité. Les titres du marché dispensé ne sont pas assurés contre les pertes par la Société d'assurance-dépôts 
du Canada. 

Dans l'annexe A du présent document, nous avons inclus une description de certains types de risques 
d'investissement que vous devez prendre en compte lorsque vous prenez une décision d'investissement. Toutefois, 
nous attirons votre attention sur le fait que l'annexe A peut ne pas contenir une description complète de tous les 
risques associés à un titre ou à un émetteur particulier. Veuillez vous référer aux documents d'offre de l'émetteur 
pour une description des risques supplémentaires à prendre en compte avant d'effectuer un investissement. Vous 
devez consulter vos propres conseillers juridiques, fiscaux et financiers en ce qui concerne les conséquences 
potentielles d'un investissement dans des titres. N'hésitez pas à contacter Belco si vous souhaitez discuter plus en 
détail des risques liés à l'investissement. 
 

Utilisation d'argent emprunté pour acheter des titres - Emprunter de l'argent pour financer l'achat de titres 
implique un risque plus important que l'achat de titres en espèces. Si vous empruntez de l'argent pour acheter des 
titres, la responsabilité de rembourser le prêt et de payer les intérêts applicables demeure même si la valeur des 
titres diminue. Si vous envisagez d'emprunter de l'argent pour acheter des titres, nous vous recommandons 
vivement de consulter un conseiller financier avant de le faire. 
 

Horizon temporel d'investissement et liquidité - Votre capacité à transférer ou à racheter vos titres peut être 
limitée. Vous pourriez ne pas être en mesure de vendre vos titres en cas d'urgence et les titres ne sont pas 
susceptibles d'être acceptés comme garantie d'un prêt. Veuillez consulter les dispositions relatives au rachat dans 
les documents d'offre de chaque émetteur avant de décider d'investir. 
 

Conflits d'intérêts - La législation canadienne sur les valeurs mobilières vise à protéger les investisseurs, notamment 
en gérant les conflits d'intérêts. Les personnes inscrites ont l'obligation générale de traiter leurs clients et leurs 
investisseurs de manière équitable, honnête et de bonne foi. Des conflits peuvent survenir entre Belco, ses 
représentants négociateurs, ses représentants conseillers, ses représentants conseillers associés et ses 
clients/investisseurs. C'est pour cette raison nous vous fournissons ces informations afin de vous aider à mieux 
comprendre les problèmes de conflits pouvant survenir dans vos relations avec Belco en tant que courtier sur le 
marché dispensé, gestionnaire de portefeuille et gestionnaire de fonds d'investissement. 

Un conflit d'intérêts est une situation dans laquelle les intérêts de différentes parties sont incohérents, concurrents 
ou divergents. Des conflits d'intérêts réels, potentiels et perçus peuvent exister, et Belco gérera ces conflits 
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conformément au Règlement 31-103 sur les Obligations et dispenses d'inscription et les obligations continues des 
personnes inscrites, en contrôlant le conflit et en vous le divulguant ou en évitant le conflit s'il est interdit par la loi 
ou si le risque de préjudice est trop élevé. 

Belco prend des mesures raisonnables pour identifier les conflits d'intérêts. Les informations suivantes concernent 
plusieurs conflits d'intérêts pertinents :  

Fonds exclusifs - Les régulateurs ont noté que lorsqu'une société enregistrée distribue des titres d'émetteurs liés, 
il existe un conflit d'intérêts important car Belco peut être incitée à recommander aux investisseurs ses propres 
fonds exclusifs plutôt que d'autres fonds de tiers qui n'offrent pas d'incitations similaires. Belco peut également 
être incitée à ne pas divulguer ou à ne pas fournir d'informations adéquates aux investisseurs sur ses fonds exclusifs 
en cas d'informations négatives sur le fonds (par exemple, lorsqu'une société détenue par l'un des fonds Belco 
connaît des difficultés financières), ce qui conduit les investisseurs à prendre plus de risques qu'ils ne pourraient ou 
ne souhaiteraient en supporter. 

Nous abordons ce conflit d'intérêts de la manière suivante : 

a. Les produits exclusifs et non exclusifs sont soumis aux mêmes processus de diligence initiale et continue. 

b. Les documents d'offre des titres exclusifs et non exclusifs contiennent des informations sur le rôle de 
Belco et de l'émetteur, ainsi que sur les commissions que nous percevons, afin que vous puissiez vérifier 
de manière indépendante si vous souhaitez procéder à l'investissement. 

c. Avant de vous proposer des titres, nous déterminerons si la transaction vous convient. Les représentants 
de Belco remplissent leur obligation en matière de convenance en ayant une connaissance approfondie 
des produits et en procédant à une collecte détaillée des informations relatives à la connaissance du 
client. 

d. Nous vous informons de ce conflit afin que vous puissiez décider en toute indépendance s'il est important 
pour vous, si vous souhaitez obtenir des informations supplémentaires ou si vous ne souhaitez pas 
procéder à l'investissement. 

 

Représentants commerciaux associés à l'émetteur - De nombreux représentants commerciaux qui facilitent la 
distribution de titres à votre intention sont également employés par l'émetteur de ces titres ou engagés d'une autre 
manière par celui-ci et, en raison ce lien, sont incités à promouvoir la distribution des titres de l'émetteur en 
question. En outre, nombre de ces représentants ne vous proposeront que des titres de l'émetteur en question. 

Belco aborde ce conflit d'intérêts de la manière suivante : 

a. Nous n'autorisons aucun de nos représentants à exercer les fonctions de directeur général, directeur 
financier, directeur administratif, associé général, associé gérant, secrétaire général ou directeur 
juridique, ou toute autre fonction similaire, quel qu'en soit le titre, impliquant l'exercice de fonctions 
exécutives comparatives. 

b. Notre programme de formation propose une formation initiale et continue aux représentants des 
sociétés de gestion sur leur obligation d'agir au mieux de vos intérêts et de faire passer vos intérêts avant 
les leurs. 

c. Notre programme de surveillance assure qu'une personne chargée de la conformité qui n'est pas 
associée à l'émetteur ou au représentant examine l'évaluation de convenance du représentant afin de 
s'assurer que ce dernier a rempli ses obligations de courtier à votre égard. 

d. Nous pouvons effectuer des paiements annuels discrétionnaires aux représentants pour les récompenser 
d'avoir respecté les règles. 

e. Nous vous informons de ce conflit afin que vous puissiez décider en toute indépendance s'il est important 
pour vous, si vous souhaitez obtenir des informations supplémentaires ou si vous ne souhaitez pas 
procéder à l'investissement. 
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Commissions et frais - En tant que courtier sur le marché dispensé, Belco peut percevoir des frais fixes ou variables. 
Les structures de commissions variables peuvent inciter à promouvoir la distribution d'émetteurs à commissions 
variables plutôt que d'émetteurs à taux fixe. 

Nous abordons ce conflit d'intérêts de la manière suivante : 

a. Nous évaluons tous les produits par le biais de nos processus de diligence initiale et continue, qui ne 
tiennent pas compte de la rémunération. 

b. Nous veillons à disposer d'une gamme de produits diversifiée afin de ne pas dépendre d'un seul émetteur 
ou groupe d'émetteurs pour notre bien-être financier. 

c. Nous vous informons de cette rémunération à la fois dans la présente déclaration d'informations de la 
relation et dans nos déclarations de confirmation de transaction. 

 

En outre, certains représentants gagnent des commissions sur la base des transactions. En l'absence de contrôles 
appropriés, les investisseurs peuvent percevoir la recommandation d'un représentant de Belco comme étant 
motivée par la rémunération que par ce qui convient à l'investisseur. 

Nous abordons ce conflit d'intérêts de la manière suivante : 

a. Notre programme de formation offre une formation initiale et continue aux représentants des courtiers 
sur leur obligation d'agir dans le meilleur intérêt du client. 

b. Notre programme de surveillance assure qu'une personne chargée de la conformité, qui n'est pas liée à 
l'émetteur ou au représentant, examine l'évaluation de convenance du représentant afin de s'assurer 
que ce dernier a rempli ses obligations de courtier à votre égard. 

c. Nous vous informons de ce conflit afin que vous puissiez décider en toute indépendance s'il est important 
pour vous ou si vous ne souhaitez pas poursuivre l'investissement. 

 

Accords de recommandation - Belco peut conclure des accords en vertu desquels nous acceptons de fournir ou de 
recevoir une commission de recommandation pour vous avoir recommandé un émetteur.  Si nous concluons un 
accord de recommandation, les conditions de l'accord vous seront communiquées par écrit avant ou au moment de 
la recommandation, y compris les rôles et responsabilités de chaque partie et l'étendue de l'intérêt financier de 
l'auteur de la recommandation dans l'accord de recommandation.  
 

Activités extérieures - Les représentants de Belco, y compris ses représentants commerciaux, ses représentants-
conseils associés et ses représentants-conseils, peuvent participer à des activités extérieures. Ces activités 
extérieures peuvent (i) avoir une incidence sur le temps qu'une personne physique inscrite auprès de Belco consacre 
à ses obligations d'emploi ou d'inscription auprès de Belco; et (ii) créer un conflit d'intérêts quant à la manière dont 
une personne physique inscrite auprès de Belco s'acquitte de ses obligations à l'égard de Belco ou à votre égard. Par 
exemple, certains représentants sont également engagés par des émetteurs en tant que conseillers stratégiques. 
Belco dispose de politiques et de procédures pour examiner les conflits inhérents à toute activité extérieure qui lui 
est communiquée avant qu'elle ne soit entreprise. Lorsqu'un conflit ne peut être résolu au mieux des intérêts des 
investisseurs, il doit être évité. 
 

Traitement équitable et attribution des opportunités d'investissement - Belco a le devoir envers ses investisseurs 
de traiter chacun d'entre eux de manière équitable. Lorsqu'il agit en tant que gestionnaire de portefeuille, ce devoir 
s'étend à l'attribution des opportunités d'investissement et revêt une importance particulière lorsqu'un titre a une 
disponibilité ou une capacité limitée ou qu'il n'est pas intéressant ou difficile à céder au moment de la vente. Si de 
tels événements se produisent, et en fonction des circonstances spécifiques de la distribution, Belco a pour politique 
générale d'attribuer la transaction selon le principe du premier arrivé, premier servi ou au prorata. Cependant, nous 
examinerons les faits relatifs à une attribution avant de prendre une décision finale. 

En outre, de temps à autre, les employés de Belco et ses représentants enregistrés peuvent investir dans les titres 
d'un émetteur pour lequel Belco agit en tant que courtier sur le marché dispensé, ou dans ses fonds propres. Ces 
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investissements par les employés et les représentants enregistrés de Belco ne sont autorisés que lorsque 
l’attribution est suffisante pour permettre à tous les investisseurs existants de participer en premier lieu, s'ils 
décident de le faire. 
 

Cadeaux et divertissements - Nos employés et représentants enregistrés peuvent recevoir des cadeaux et/ou des 
divertissements de la part de nos partenaires commerciaux. Belco a une politique en matière de cadeaux et de 
divertissements qui vise à éviter que toute personne associée à Belco ne soit indûment influencée. La principale 
forme de surveillance de la participation aux cadeaux et aux divertissements chez Belco se fait lors de l'évaluation 
annuelle d'un employé ou d'un représentant enregistré. 
 

Conflits entre émetteurs - Les émetteurs peuvent être confrontés à des conflits d'intérêts distincts de ceux liés à 
Belco. Veuillez vous référer aux documents d'offre des émetteurs pour plus de détails. Les souscripteurs qui 
envisagent d'acheter des titres, conformément aux documents d'offre doivent, s'en remettre au jugement et à la 
bonne foi de l'émetteur et de Belco et des personnes qui leur sont liées pour résoudre les conflits d'intérêts qui 
peuvent survenir. 
 

Votre vie privée - Belco a adopté une politique de confidentialité conformément à la Loi sur la protection des 
renseignements personnels et les documents électroniques (Canada) en ce qui concerne les renseignements 
personnels de ses clients. Cette politique stipule que Belco ne divulguera ces informations à des tiers ou à ses affiliés 
que dans des circonstances limitées. 

Vos renseignements personnels peuvent être transmis à la Commission des valeurs mobilières de l'Ontario 
(« CVMO ») et sont donc recueillis indirectement par la CVMO en vertu des pouvoirs qui lui sont conférés par les lois 
sur les valeurs mobilières applicables, aux fins de l'administration et de l'application des lois sur les valeurs mobilières 
de la province de l'Ontario. Si vous avez des questions sur l'utilisation de ces informations par la CVMO, veuillez la 
contacter directement par téléphone au 1-877-785-1555 ou par courriel à l'adresseInquiries@osc.gov.on.ca. Veuillez 
consulter l'annexe B pour connaître la politique de Belco en matière de protection de la vie privée. 

Belco prend des mesures pour se protéger contre des événements et des atteintes à la cybersécurité. Toutefois, 
compte tenu de la prévalence et de la sophistication de ces problèmes potentiels, Belco n'est pas en mesure de 
fournir une assurance complète que les informations des clients ne seront pas compromises.  Belco continuera à 
prendre des mesures raisonnables pour se protéger contre de tels événements. 
 

Plaintes - Si un investisseur a une plainte à formuler concernant les services de Belco ou une question administrative 
telle que la non-réception d'un document ou une erreur de transaction, il doit adresser sa plainte au Responsable 
de la conformité de Belco (CCO@belcopc.com). Les investisseurs sont invités à formuler leur plainte par écrit, en 
incluant le plus de détails possibles. Dans les cinq jours ouvrables suivant la réception de la plainte, le Responsable de 
la conformité rédigera un accusé de réception informant le plaignant de l'ouverture d'une enquête et confirmant 
qu'une réponse formelle sera envoyée dans les 45 jours. Belco a pour politique de résoudre les plaintes relatives aux 
questions énumérées ci-dessus dans un délai de 90 jours. 

Conformément au Règlement 31-103 sur les Obligations et dispenses d'inscription et les obligations continues des 
personnes inscrites, Belco a retenu les services de Ombudsman services bancaires et d'investissement (« OSBI ») 
pour agir en tant que service indépendant de règlement des différends, aux frais de Belco, afin de servir de médiateur 
pour les plaintes qui ne sont pas résolues selon le processus décrit ci-dessus. En d'autres termes, si une plainte 
déposée auprès de Belco n'est pas résolue dans les 90 jours ou si vous n'êtes pas satisfait de la résolution dans les 
180 jours suivant la réception de la décision de Belco, vous avez la possibilité de demander à OSBI d'agir en tant que 
médiateur pour la plainte, à condition que le montant réclamé soit inférieur ou égal à 350 000 dollars et qu'il soit lié 
à une activité de négociation menée par Belco dans les six ans suivant la découverte de l'action. Vous pouvez 
contacter OSBI par courriel à ombudsman@obsi.ca ou par téléphone au 1-888-451-4519 ou au 416-287-2877 à 
Toronto. Si vous résidez au Québec, vous pouvez utiliser le service de médiation gratuit offert par l'Autorité des 
marchés financiers.

mailto:Inquiries@osc.gov.on.ca
mailto:ombudsman@obsi.ca
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Annexe A - Risques liés aux investissements 
 
Un investissement dans des titres est soumis à des fluctuations de valeur et à un risque de perte. Ce qui suit est un 
résumé des risques généraux liés à l'investissement. Ce résumé ne prétend pas être une explication complète de tous 
les risques liés à l'achat de titres. Veuillez vous référer aux facteurs de risque décrits dans les documents d'offre de 
chaque émetteur pour une description plus détaillée des risques spécifiques liés à l'achat de titres.  Les investisseurs 
potentiels doivent consulter leurs conseillers juridiques, fiscaux, d'investissement et autres conseillers professionnels 
avant d'investir dans des titres. 

Risque de marché - Les perspectives d'une industrie, d'un secteur, d'une région ou d'un pays, ou le climat 
économique, social ou politique général peuvent changer rapidement et avoir un impact négatif sur une ou plusieurs 
valeurs mobilières en général. 

Risque de taux d'intérêt - Une augmentation des taux d'intérêt peut avoir un impact négatif sur les titres à revenu 
fixe, les titres dont les coûts d'emprunt sont élevés ou lorsque la valeur de l'actif sous-jacent en est affectée. 

Risque de défaut - Risque que les émetteurs de titres de créance ne soient pas en mesure de payer les intérêts, le 
principal ou d'autres paiements dus aux investisseurs, ce qui a pour effet d'affecter négativement la valeur de marché 
du titre au fur et à mesure que la possibilité de défaut augmente. 

Risque de change - Risque qu'un titre libellé dans une devise autre que le dollar canadien subisse l'impact négatif des 
variations de la valeur du dollar canadien par rapport à la valeur de la devise du titre. 

Risque de concentration - Si vous investissez une grande partie de vos actifs dans des titres émis par un seul émetteur, 
dans une seule classe d'actifs ou dans un seul secteur, il y aura un risque de concentration. Lorsque vos 
investissements ne sont pas diversifiés, vous pouvez connaître une plus grande volatilité et serez fortement affecté 
par les variations de la valeur de marché de ces titres. 

Risque spécifique au titre - Rien ne garantit que les stratégies commerciales d'un émetteur seront couronnées de 
succès ou que son objectif commercial sera atteint (en raison de circonstances économiques ou financières, de 
fraudes ou d'autres raisons). Les performances passées de l'équipe de direction d'un émetteur dans le cadre de 
transactions et d'entreprises antérieures ne garantissent pas le succès ou des rendements similaires en ce qui 
concerne les activités futures d'un émetteur. De même, rien ne garantit qu'une stratégie particulière, telle que la 
vente à découvert, sera couronnée de succès et, dans certaines circonstances, peut exacerber les pertes. 

Risque lié aux personnes clés - Souvent, le succès d'un émetteur et de ses investissements dépend des efforts 
personnels d'un petit groupe de personnes. La perte de personnel clé pourrait avoir un effet négatif important sur les 
activités, la situation financière, les liquidités et les résultats d'exploitation d'un émetteur. 

Aucune garantie de rendement - Il n'y a aucune garantie qu'un investissement dans des titres produira un rendement 
positif à court ou à long terme, ou qu'une stratégie d'investissement particulière sera couronnée de succès. Il existe 
un risque de perte ou de rendement inférieur à ce qui était prévu lors de l'achat du titre. La valeur des titres peut 
augmenter ou diminuer en fonction des conditions de marché, économiques, politiques, réglementaires et autres 
affectant l'émetteur. Les investissements dans les titres peuvent être plus volatils et plus risqués que d'autres formes 
d'investissement. Tous les investisseurs potentiels doivent envisager un investissement dans des titres dans le 
contexte global de leurs portefeuilles d'investissement. 

Risque de liquidité - La liquidité désigne la rapidité et la facilité avec lesquelles un actif peut être vendu et converti 
en espèces. La plupart des titres cotés en bourse peuvent être vendus facilement et à un prix équitable. Les titres qui 
ne sont pas cotés en bourse ne sont généralement pas considérés comme liquides, ce qui signifie qu'ils peuvent être 
difficiles à vendre à court terme et/ou à un prix raisonnable. Sur des marchés très volatils, certains titres peuvent 
devenir moins liquides, ce qui signifie qu'ils ne peuvent pas être vendus aussi rapidement ou facilement. Certains 
titres peuvent être illiquides en raison de restrictions légales, de la nature de l'investissement ou d'autres 
caractéristiques telles que des garanties ou d'un manque d'acheteurs intéressés par le titre ou le marché en question. 
La difficulté à vendre des titres peut entraîner une perte ou un rendement réduit pour un investisseur. 

Droits de transfert et de rachat limités - La revente ou le transfert de titres d'un émetteur sont soumis à des 
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restrictions imposées par les documents constitutifs de l'émetteur et par la législation applicable en matière de 
valeurs mobilières. Les transferts de titres sont limités. Les rachats de titres sont soumis à des restrictions quant à la 
date et à l'exécution des demandes de rachat. Par conséquent, les détenteurs de titres peuvent ne pas être en mesure 
de liquider leur investissement en temps voulu. 

Risque lié à l'information - Les émetteurs du marché dispensé de prospectus ne sont pas soumis aux obligations 
d'information continue prévues par la législation sur les valeurs mobilières, y compris les obligations relatives à la 
préparation et au dépôt des états financiers annuels vérifiés et d'autres informations financières, à la diffusion de 
communiqués de presse divulguant des changements importants dans l'activité et les affaires de l'émetteur, ainsi 
qu’au dépôt de rapports sur les changements importants. 
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Annexe B - Politique de confidentialité 

Belco Private Capital Inc. (« Belco », « nous » ou « notre ») est tenue de recueillir des informations personnelles 
auprès de ses investisseurs et investisseurs potentiels afin de remplir correctement ses fonctions. Les informations 
recueillies sont utilisées pour vérifier l'identité d'un investisseur, le protéger contre la fraude et nous permettre de 
communiquer avec nos investisseurs comme la loi l'autorise ou l'exige.  

La compréhension des besoins et des souhaits de l'investisseur, de sa situation financière et de ses problèmes 
familiaux nous permet de nous assurer que toutes les recommandations d'investissement sont adaptées. Il s'agit à 
la fois d'une exigence réglementaire et d'une bonne pratique commerciale. 

La présente politique de confidentialité décrit les mesures que nous prenons pour respecter ces engagements. 
 

Nous ne demandons pas à nos investisseurs plus d'informations personnelles que nécessaire. 

Les formulaires d'information « Connaître votre client » que nous demandons aux investisseurs de remplir ne 
contiennent que les informations dont nous avons besoin pour satisfaire aux exigences contractuelles, 
réglementaires et fiscales, notamment le nom, l'adresse, les numéros de téléphone, l'adresse électronique, la date 
de naissance, le numéro d'assurance sociale, les actifs détenus et leur valeur, les connaissances et les objectifs en 
matière d'investissement, le nom et la profession du conjoint, ainsi que le nombre d'enfants et de personnes à 
charge. 
 

Nous limitons l'accès aux informations personnelles des clients. 

Nous enregistrons électroniquement les informations personnelles des investisseurs sur des serveurs de données 
auxquels seules les personnes autorisées ont accès, et uniquement au moyen de mots de passe sécurisés. Nous 
avons mis en place des mesures de sécurité matérielles et logicielles pour protéger nos systèmes informatiques, 
tant en interne qu'en externe. Une copie de nos données est conservée sur un site extérieur à des fins de reprise 
après sinistre. Ces données sont protégées par un mot de passe. Nos locaux professionnels sont fermés à clé 
lorsqu'ils ne sont pas utilisés. 
 

Nous empêchons la divulgation non autorisée des informations personnelles des investisseurs. 

Les employés de Belco sont tenus de signer le document de Belco relatif à la protection de la vie privée, qui les 
oblige à respecter et à protéger les informations personnelles des investisseurs. 
 

Nous attendons des garanties similaires de la part de nos prestataires de services. 

Nous pouvons faire appel à des prestataires de services pour nous fournir divers services tels que la technologie, 
l'administration, l'impression, le marketing, les services juridiques et la comptabilité. Tous les prestataires de 
services sont tenus d'avoir une politique de confidentialité similaire ou d'accepter, de reconnaître et de respecter 
la nôtre. 
 

Nous sommes à votre disposition pour discuter avec vous de nos politiques et procédures en matière de protection 
de la vie privée. 

Le Responsable de la conformité (RC) de Belco est chargé de veiller à ce que Belco respecte sa politique de 
confidentialité. Le RC est chargé de former nos employés à nos politiques de protection de la vie privée et de 
contrôler le respect de nos engagements. Tout investisseur souhaitant consulter ses données personnelles en notre 
possession doit envoyer une demande écrite à cet effet au responsable de la conformité de Belco 
(CCO@belcopc.com ). 

 
 

(Ce document d'information sur les relations a été révisé en décembre 2024) 

mailto:CCO@belcopc.com

